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09:45 Uhr  Ankommen, Techniktest, Ihre Fragen und Anliegen
10:00 Uhr  Begrufung und Informationen zum Ablauf, Vorstellung

10:10 Uhr  Impuls zu den Materialien des Projekts

10:50 Uhr  Fragen und Diskussion

11:00 Uhr  Erfahrungsaustausch / Gruppenberatung

12:00 Uhr  Ende der Transferveranstaltung




Das Projekt DiBiWohn

DiBiWohn: Digitale Bildungsprozesse fur altere
Menschen in seniorenspezifischen Wohnformen der
Institutionalisierten Altenhilfe

Im Fokus altere Menschen, die im Betreuten Wohnen
und der Pflege leben.

Ziel ist die soziale und digitale Teilhabe zu starken,
sowie ein differenziertes Altersbild zu unterstitzen
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Projekt DiBiWohn

m . -
. e » . ws . N
epmmmeniies DiBi 228 Wer kann sich beteiligen?
institutionalisierten Altenhilfe WOhn

* |nteressierte Internetneulinge — Bewohner:innen
und Mieter:innen -, die mehr Uber digitale Welten
erfahren mochten

» (Ehrenamtliche) Technikbegleiter:innen, die
gemeinsam mit Internetneulingen digitale Welten
entdecken wollen

= Einrichtungen, die in diesen Wohnbereichen digitale
Angebote fordern mochten

Digitale Teilhabe im Betreuten o _ :
Wohnen und in der Pflege = Multiplikator:innen aus Kommune und Quartier,

die allen Menschen die digitale Teilhabe ermdglichen
wollen




Unsere Materialien fur |hr Engagement

Einrichtungen der
Altenhilfe

Eine Handreichung

o=
el =

B

Gemeinsam digitale
Welten erleben

Wegweiser fiir die Technikbegleitung im
Betreuten Wohnen und in der Pflege

Alle Materialien unter
https://dibiwohn.org/?Technikbegleitung

Orientierungshilfe
durch den
Materialiendschungel

fiir die Technikbegleitung

,Digital im Alltag"



https://dibiwohn.org/?Technikbegleitung

Welche Ziele verfolgt die Handreichung?

Die Handreichung

e » soll Trager und Einrichtungen dabel unterstutzen,
/ = niedrigschwellige digitale Angebote fir

V/

B Digitale Teilhabe in Bewohner:innen umzusetzen

Einrichtungen der
Altenhilfe

= zeigt auf Grundlage unserer Projekterfahrungen
notwendige infrastrukturelle und personelle
Rahmenbedingungen sowie Gelingensfaktoren auf

Eine Handreichung
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Grunde zur Umsetzung von digitalen Angeboten

= Steigerung der Lebensqualitat der
Bewohner:innen

» Forderung bzw. Verbesserung der sozialen
Teillhabe der Bewohner:innen

» Erganzung der bestehenden
Leistungsangebote

= Starkung von Marktposition und Image,
Steigerung des Bekanntheitsgrads




Planen Durchfuhren Prufen Verankern
Mafsnahmen zur Technikbegleitung Uberpriifen wie die Technikbegleitung fest
Technikbegleitung planen  in der Einrichtung Technikbegleitung (n die organisatorische

umsetzen bisher lauft Strukturen verankern




Planen
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Digitale Gerate

Raumlichkeiten




Planen

Beispiel Kapitel: Technikbegleiter:innen

Ehrenamtliche aus
Technikbegleiter:innen-Netzwerken

Bereits in der Einrichtung engagierte

Ehrenamtliche

Alltags-, Betreuungs- und Aktivierungskrdafte
aus der Einrichtung

Technik- und internetaffine Bewohner:innen
aus der Einrichtung




Planen

Checkliste zur Planung der Technikbegleitung

1
Schritte

Erledigt?

1
i Anmerkungen

Fiihrung:

Werden seitens der Leitung
entsprechends Ressourcen
(z. B. finanziells Mittel, Réum-

lichkeiten, Gerdte) zur Einfiih-

[ ja, im Umfang vaon

rung der Technikbegleitung zur | [ nein
Verfigung gestellt?
Ansprechperson:
Ansprechperson/Koordinationf | Mamen:
Steuerungsgruppe zur Beglei-
tung der Einfihrung

Kontakidaten:

Wie viele digitale Gerdte in Form
von Smartphones, Tablets,
Laptops etc. werden fir die
Technikbegleitung benotigt?

Anzahl und Art der Gerate fur Technikbegleitung:

Anzahl der Gerdte fir Bewohnende und

Mieterzinnen:

z.B. sind damit
Tablets, Laptops cder
auch Smartphones
Eemeint

Umsetzung

Sind digitale Gerdte in Form von
Smartphones, Tablets, Laptops

[ ja. Anzahl und Art:

Werden der/den verantwort-
lichen Personien) zeitliche Ka-
pazitdten fir diese Tatigkeit zur

[ ja, im Umfang von

keiten erreichbar?

Verflgung gestellt? Wenn ja, wie | [ nein
viel? (Stellenanteile)

WLAN-MNetzwerk:

Ist ein WLAN-Netzwerk Oja
vorhanden? [ nein
Ist dieses frei zuginglich und Oja
unbegrenzt? Cnein
Ist dieses in allen Réumlich- Oja

[ nein

etc. bereits vorhanden? O nein
Falls nein: Sind fi- Oja
nanzielle Ressour- O nein
cen da, um Gerdte
anzuschaffen?
Falls nein: Werden Fér- | [ ja
derungsmiglichkeiten | [ pajp
fir die Anschaffung
von digitalen Geraten
recherchiert und in An-
spruch ggnommen?
Verantwortliche Person fir die Mamen: z. B. IT-Abteilung
Koerdination und Wartung der
Gerate
Eontaktdaten:




Durchflhren

* [nformationsveranstaltung

— Allgemeine Tipps und Empfehlungen zur Durchfuhrung der
Veranstaltung

ﬁ

» Durchfihrung der Technikbegleitung

— Checkliste zur Vorbereitung der Technikbegleitung in Einzel- w (v
v
und Gruppenangebote y

— Hier ebenfalls Verweis auf ,Wegweiser flr Technikbegleitende

JuUus g
(1)

im Betreuten Wohnen und in der Pflege” flr nahere Infos zur

Durchflihrung und Voraussetzungen




» Informationen und Beschreibung zur
Durchflihrung eines Reflexionsgesprachs zur
Uberprifung, ob die Technikbegleitung fir alle
Beteiligten als erfolgreich empfunden wird

» Enthalten sind 8 Fragen, die im Rahmen des
Gesprachs mit der Einrichtungsleitung, entspr.
Ansprechperson, den Ehrenamtlichen und ggf.
den Bewohner:innen geklart werden sollen




Fihlen sich die Technikbeglei- Welche Herausforderungen
ter:innen wohl in ihrer Rolle? haben sich gezeigt?

Welche Wiinsche ergeben sich

Findet die Technikbegleitun
e ¢ seitens der Technikbegleiter:in-

wie geplant statt? Gab es

Anderungen und warum? nen fiir die weitere Tatigkeit?

) ) , Welche Wiinsche ergeben sich
e ffsﬂekneren die Bewoh- seitens der Bewohner:innen fiir
ner:innen das Angebot? das weitere Angebot?

Welche positiven Effekte Welche Wiinsche ergeben sich
sind aus dem Angebot seitens der Einrichtung fiir das
hervorgegangen?

weitere Angebot?




Verankern

* Informationen wie die Technikbegleitung im
Prozess an die Bedarfe der Bewohner:innen,
der Ehrenamtlichen und der Einrichtung
optimiert werden kann

* Tipps wie die Technikbegleitung nachhaltig in
die Strukturen der Einrichtung und ins
Quartier integriert werden kann




Wegweiser fur die Technikbegleitung

Ziel
Praktischer Leitfaden fur die Technikbegleitung

Zielgruppe
Alle, die altere Menschen im Betreuten Wohnen und der

Pflege beim Einstieg in die digitale Welt begleiten méchten, ES

egal ob neu oder erfahren.

Konzept

Einbindung der Forschungsergebnisse und Literatur
Entwicklung gemeinsam mit Praxisakteur:innen

Gemeinsam digitale
Welten erleben

Wegweiser flir die Technikbegleitung im
Betreuten Wohnen und in der Pflege

-
Bundesministenum f
o=

be
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Aufbau des Wegwelsers

= Das Projekt DiBiwohn

* Wohnen und Leben in seniorenspezifischen Wohnformen
= Lernen im Alter

= Neue Medien im Alter kennenlernen

= Technikbegleitung: Gemeinsam digitale Welten erleben

= Mitmachen

= Checklisten




Hinweise mit Anregungen im Wegwelser

Zum Weiterdenken
Wissenshappen
Praxiswissen

Fallbeispiel
Verweis Checkliste

Zitat

v

Uber Ihre persénlichen Altersbilder

nachzudenken, kann fur Sie selbst, aber
auch fir Ihre Technikbegleitung berei-

chernd sein.
Was bedeutet ,alt” fur Sie?

Welche Bilder vom Alter(n) haben Sie?

Selbstwirksamkeit stiarken

MNeben der technischen Unterstitzung ist
auch die Starkung der Selbstwirksamkeit
entscheidend. Vertrauen in die eigenen
Fahigkeiten und Kompetenzen fordert
das Lernen und macht den Umgang mit
den digitalen Technologien leichter.
Genauso wichtig ist es, Stratedien zu
entwickeln, die die Selbstbestimmung
starken. So konnen altere Menschen ihr

Leben selbstverantwortlich und aktiv

destalten.



Lernen im Alter

Besondere
Herausforderungen
Potenziale

digitaler Welten »

Eigene Darstellung in Anlehnung an Bubolz-Lutz et al. (2022), Kricheldorff & Doll (2024), Engler et al.

3. Alter
nachberufliche
Phase, aktiv & fit

AU

4. Alter
erste Erfahrungen
kognitiver &
kérperlicher
Einschrinkung

/\_

4 o B R
Neuorientierung Alltagsaktivitdten
anpassen
Freiheit Autonomie
gestalten bewahren
\_ J '
Vielfaltige Interessen Selbstbestimmung und
verfolgen Autonomie im Alltag

5. Alter
Einschrdnkungen &
Autonomieverlust
erleben

/\_

r .
Unterstiitzungsbedarf
Abhdngigkeit
organisieren
. A

Soziale Teilhabe trotz
Einschridnkungen




Auf einen Blick: Was Lernen im Alter fordert

3.4 Auf einen Blick: Was Lernen im
Alter fordert

Die Bediirfnisse und Interessen der Lernenden
variieren von Mensch zu Mensch. Auch die Vor-
stellungen vom Lernen sind unterschiedlich. Das
Wichtigste ist, dass das Lernen von den Teilneh-
menden aus gedacht wird.

Anforderungen an den Lernort (in Absprache
mit der Einrichtung)

barrierefreier Zugang

einladender, stérungsfreier Raum
bequeme Sitzgelegenheiten mit Tisch
ausreichend Platz

gute Lichtverhéltnisse und Akustik

Gestaltung der Lernatmosphare

Entspannte und offene Lernatmosphére
schaffen (evtl. mit Kaffee und Kuchen).

Den Teilnehmenden auf Augenhéhe
begegnen.

Zugehdorigkeit fordern: Méglichkeiten fir
Austausch und Beziehungsgestaltung bieten.

Altersgerechtes Lernen erméglichen

Neues an Bekanntes ankniipfen
(.Anschlusslernen®).

Alltagsnahe Beispiele und Analogien nutzen.

Verstandliche Sprache verwenden;
Fachbegriffe und Anglizismen vermeiden.

Die Inhalte einfach halten und nur ein Thema
pro Lerneinheit behandeln.

Schritt fiir Schritt vorgehen.

Geduld und Empathie zeigen.

Ausreichend Zeit fiir Verstehen und Uben
geben.

Wiederholungen ermdglichen.

- Individuelles Lernen unterstiitzen.
- Die Lernenden dort ,abholen®, wo sie stehen.

Regelmafige Pausen einplanen.

Lernen begleiten und gestalten

Gemeinsames Lernen auf Augenhdhe:
miteinander und voneinander lernen, dabei
auch ermutigen, erlerntes Technikwissen
weiterzugeben.

Interessen und Bediirfnisse der Teilneh-
menden erkunden und darauf abgestimmte
Angebote machen.

Selbstbestimmtes Lernen ermdglichen: Die
Lerninteressen stehen im Zentrum.

Aktives Lernen férdern: Die Teilnehmenden
selbst machen und ausprobieren lassen.

Inhalte mit dem Alltag verbinden und
praxisnah gestalten.

Vertrauen in die eigene Lernfahigkeit starken:
Selbstwirksamkeit ermdglichen.

Bedenken, Angste und Vorbehalte ernst
nehmen.

Bei Gruppenangeboten den unterschied-
lichen Kenntnisstand der Teilnehmenden
beriicksichtigen.

Hilfsmittel zur Unterstiitzung anbieten, wie
z. B. Touchpens zur Bildschirmeingabe.

Hirden abbauen, z. B. auf gute Bedienbarkeit
von Geraten achten.

Auf die Verstandlichkeit und Lesbarkeit
von Begleitmaterialien und Prasentationen
achten.

Die Materialien praxisnah und mit vielen
Beispielen gestalten.

Anforderungen an den Lernort
Gestaltung der Lernatmosphare
Altersgerechtes Lernen ermdglichen

Lernen begleiten und gestalten




Grundhaltungen der Internetneulinge

Fallbeispiele

Praxiswissen

9y Ich finde das ganz wichfig mit
der Gruppenarbeit. Da lernt man am
meisten. Das muss Spafs machen. £

(Internetneuling, Mann, 72 Jahre)

ry

Beispiel 2: Der Gesellige

Herr Gerke (84 Jahre) nimmt sehr gerne
an den gemeinschaftlichen Veranstaltun-
gen im Projekt teil. besucht Gruppenan-
gebote und Vortrage. Sein Interesse flir
die Inhalte der Veranstaltungen halt sich
jedoch in Grenzen, da er sich nicht als
Internetneuling betrachtet. Er benutzt
schon seit mehreren Jahren ein eigenes
Tablet. Ihm geht es bei den Treffen vor-
dergriindig um den Kontakt zu anderen
Menschen. Er nutzt die Zeit, um mit den
Anwesenden ins Gesprach zu kommen.

Die ,,Geselligen”, die gerne an Gruppen-
veranstaltungen teilnehmen, kdnnten
durch die Angebote und den Austausch
mit den Technikbegleitenden motiviert
werden, Neues zu entdecken. Beispiele
fiir Anwendungen, die soziale Interaktio-
nen und Vernetzung fordern, kinnten da-
bei besonderes Interesse wecken.

Die Organisation von Tandems, in denen
gemeinsames Lernen und der Austausch
im Vordergrund stehen, kinnte eine
Maglichkeit bieten, den Geselligen fir
das Angebot zu gewinnen.

ry

Beispiel 3: Die Vorsichtige

Frau Vogelmann (91 Jahre) halt sich
selbst fir sehr ungeschickt im Umgang
mit digitalen Geraten und hat eine grofse
Scheu davor. Bei den vielfaltigen Maglich-
keiten am Tablet hat sie die Beflrchtung,
etwas falsch zu machen. Dennoch ist

sie neugierig und probiert wahrend der
Treffen immer wieder etwas Neues aus.
Sie ist sehr froh dber ihre Fortschritte, die
sie bereits durch die Technikbegleitung
machen konnte. Zwar hat sie immer noch
Hemmungen und beschaftigt sich aufer-
halb der Treffen noch nicht mit dem Tab-
let, aber sie ist zuversichtlich, dass das
auch noch klappen wird.

Fir die ,Vorsichtige” oder den ,,Vorsich=
tigen” ist es wichtig, in einer sicheren
Umgebung zu lernen und Angste ernst zu
nehmen. Ubungen wie die Nutzung der
Lern-App ..Starthilfe — digital dabei”, die
auch offline durchgefihrt werden kdnnen,
bieten eine gute Méglichkeit, Vertrauen in
die eigene Fahigkeit zur Bedienung tech-
nischer Gerate zu entwickeln. Dies unter-
stiitzt dabei, sich schrittweise und ohne
Druck mit der Technik vertraut zu machen
und die Sicherheit im Umgang mit digita-
len Medien zu starken.

33 Also, an sich bin ich sehr technik-
ungeschickt, aber vielleicht hat man mir
das auch eingetrichtert? o
{Internetneuling, Frau, 84 Jahre)




Erste Schritte bis zur Umsetzung der Technikbegleitung

Im Folgenden werden mogliche Formate der Technikbegleitung vorgestellt. Diese werden

e®¢ durch die Anzahl der Technikbegleitenden
und der Teilnehmenden,

Bap die Termine/Haufigkeit,
Q;) das Thema oder Themen und

EJ/ die technischen Voraussetzungen

prazisiert

..................................................

Eins-zu-eins-Begleitung

Individuelle und personliche Begleitung.
Fokus auf die spezifischen Bedirfnisse und
Interessen des Internetneulings.

o®e Ein/e Technikbegleitende:r und ein
Internetneuling

G Flexibel oder fest geplante, regelmafiige
@EE Termine

g Individuell vereinbarte Themen, die
\) auch Giber mehrere Termine vertieft
werden konnen.

I_':J/ Digitales Endgerat, WLAN, ruhiger Lernort

..................................................

Regelmafiiges Gruppenangebot

Gemeinsame Begleitung mehrerer Internet-
neulinge. Dabei lernen die Teilnehmenden in
einer Gruppe miteinander und voneinander.

Kontakte und Beziehungen kdnnen gekniipft
werden.

o®e Ein oder mehrere Technikbegleitende
mit mehreren Internetneulingen

E"l;li.l Festgelegte Termine in einem selbst

BEE gewihlten Rhythmus

Q) Impuls fir ein mit der Gruppe

vereinbartes Thema

—] Digitale Endgerate, WLAN, Raum
v (z. B. mit Beamer)

Eins-zu-eins-

Begleitung
oder Gruppen-
angebot
Themen und Réaumlich-
Inhalte sowie keiten

Materialien

Passive
oder aktive
Methode

Die Grund-
haltung der
Technik-
begleitenden

Technische
Rahmen-
Interessen, bedingungen (z.B.
Bediirfnisse und WLAN, digitale
Grundhaltungen Gerdte)

der
Teilnehmenden




Angebote gestalten: Checklisten

Checkliste: Erste Schritte zur Technikbegleitung f o _________ . Gemeinsam im Team aktiv sein

Digitale Gerdt
Absprachen mit der Einrichtung gitale Gerate

Offenheit der Einrichtung

[ Die Hausleitung ist gegeniiber der Technikbegleitung aufgeschlossen.

[ Digitale Endger&te sind verfligbar

Eins-zu-eins-Angebot
Hersteller der Endgerate — Betriebssysteme

1

1

|

i i

| | L e e e e e e e - K
! [ Die Technikbegleitung wird durch die Einrichtung unterstitzt (Beratung ! i0s/Android . .
| T T 5 | | |
1 und Begleitung des Angebots, Bereitstellung von Geraten etc.) | Gruppenangebot | Absprachen im Team |
! Unterstiitzung durch: b 1 |
I I Hersteller der Endgerate — Betriebssysteme : :
| | | |
' ' - i i

Ansprechperson zur Unterstiitzung der Technikbegleitung

I I
I 1
| I P e e e B
| |
| Name: | - i Interesse an einem digitalen Angebot wird durch die Mitarbeitenden i
: ! . . ! abgefragt i
: Kontaktdaten: : Falls Leihgerate vorhanen smd-: | Dafiir bei den Betreuungs- und Pflegekraften das Angebot vorstellen. i
! ! Hersteller der Endgerate — Betriebssysteme — Anzahl ' !

Vereinbarungen mit der Einrichtung Bekanntmachung des Angebots

z. B. Ehrenamtsvereinbarung

Verantwortliche Ansprechperson fir die digitalen Leihgerate O Persénliche Einladung durch Ansprechpersonen in der Einrichtung

O Evtl. Zugangsdaten

[0 Raumlichkeiten fir Informations- und Kennenlernveranstaltung

[0 Raume fir die Technikbegleitung O Vorbereitungen:

Netzwerk:

_________________________________________________ O Aushang auf den Wohnbereichen, bspw. durch ein Plakat
Infrastruktur Name
Kontaktdaten: Qo T |
WLAM-Netzwerk ! Kennenlernen der Internetneulinge !
___________________________________________________ | p
[ WLAN-Metzwerk verhanden ol . ' Oom: !
[ Offenes WLAN Riume i i
1 O Termin: |
| i
I I
| |
| |
1 1

Ort:

Passwort:

Mdgliche Themen

O Netzwerkverfiigbarkeit in welchen Bereichen des Hauses: [ Ausstattung der Raume (z. B. Beamer, Flipchart) Interessen der Internetneulinge:

1
1
|
|
1
1
|
|
1
1
|
:
Verfiighare Tage und Zeiten: |
|
1
1
|
|
|
1
|
|
I
1
|
|




Vorbereitung Technikbegleitung (Einzelangebot)

1 Gemeinsamen Termin mit

: Ansprechperson zur Bespre-
i ch ung der Technikbegleitung
i festlegen

Uhrzeit:

Angebote gestalten: Checklisten

Raum fur Technikbegleitung

Raumname/-nurmmer:

Internet vorhanden?

] I
| Gibt es ein bestimmtes Kurzfristig: In Absprache mit dem :
] Interesse? Internetneuling (z. B. das !
b Erlernen des Umgangs !
| Langfristig: mit einer bestimmten App !
| oder das verschicken einer :
| E-Mail) :
i Welche digitalen Gerate i
! werden flr die Begleitung :
1| genutzt? 1
i i
1 I
1 I
] Sind alle digitalen Gerate vor- !
: handen und funktionstichtig? :
1 |
1 1
1 |
1 1
]

I In welchem Intervall/an wel- | Intervall:

! chen Tagen soll die Technik-

i begleitung stattfinden? Wochentag:

| Dauer der Technikbegleitung Uhrzeit:

| pro Einheit?

i Welche Ziele sollen durch die
! Technikbegleitung erreicht

Gemeinsam mit dem Inter-
netneuling formulieren.

Vorbereitung Technikbegleitung (Gruppenangebot)

Namen der Internetneulinge in der Gruppe/Wohnbereich:

Namen der Technikbegleitenden:

| Schritte To do Anmerkungen i
e e e 4
i Gemeinsamen Termin mit Datum i
: Ansprechperson und weiteren !
| Technikbagleitenden aur Uhrzeit: !
| Besprechung der Technik- !
! begleitung festlegen. !
Raum fir die Raumnamea/-nummer: Internet vorhanden?

Technikbegleitung

Welche Angebote sollen der
Gruppe gemacht werden?

Abfrage der Interessan der
Internetneulinge.
Kenntnisstand der
Teilnehmenden?

Welche digitalen Gerate
werden fiir die Beglertung
genutzt?

Sind alle digitalen Gerate vor-
handen und funktionstiichtig?

In welchem Intervall/an wel-
chen Tagen soll die Technik-
begleitung stattfinden?
Dauer der Technikbegleitung
pro Einheit?

Intervall:
Wochentag:

Uhrzeit:

Wie lange dauert eine Sitzung
mit den Internetneulingen?

Welche Ziele sollen durch die
Technikbegleitung erreicht
werden?

Gemeinsam mit den Inter-
netneulingen formulieren.
Beispiele fir Ziele in der
Gruppe: Teilhabe fordern,
Geselligkeit férdern, Inte-
resse fir digitale Inhalte
steigern.




Herausforderungen und Grenzen der Technikbegleitung

Einrichtung Umfeld/
Angehorige

Technik- Internet-

begleitende:r neuling

Technik/Gerate Themenvielfalt




Orientierungshilfe fur die Technikbegleitung

Ziel

Ubersicht zu bereits vorhandenen Materialien fir die
Technikbegleitung

Zielgruppe

Fur alle Technikbegleitenden, die ,ihrem"” Internetneuling neben
ihrer personlichen Unterstiitzung Materialien zur Ubung oder
Vertiefung an die Hand geben méchten.

Konzept

Einbindung von verschiedenen Gestaltungsprinzipien, die bei
Lernmaterialien zu beachten sind, sowie inhaltliche Kriterien
und methodisch-didaktische Aspekte

Orientierungshilfe
durch den
Materialiendschungel

fur die Technikbegleitung




Materialien konnen den Lern-Rhythmus unterstitzen

Materialien konnen den Lernrhytmus unterstiitzen

aufnehmen

L. aufnehmen aufnehmen
am Lebensalltag orientiert . - ;
P Fein Gelerntes liberpriifen selbst weiter lernen
Gh e iiies 2ULGRETed ol Wiederholungen Wiederholungen

Komplexitdt reduzieren
(Selektion)

-y

verarbeiten verarbeiten
Beispiele aus dem Alltag selbst anwenden
Schritt fiir Schritt iImmer wieder liben
Gelerntes nachvollziehen Erfolgserlebnisse

in Anlehnung an Klepsch, 2023

DiBi @

Wohn




Kriterien: Gestaltung — Inhalt - Didaktik

Kriterien: Gestaltung — Inhalt — Didaktik

O

I

| |
| |
| 1
| 1
Z—< ' :
| 1
| |
Gestaltung : Inhalte ! Didaktik
- Schrift : - realistische Altersbilder : - Praxisbezug
| 1
- Kontraste : - orientiert am Lebensalltag : - Angleichung zwischen
. Lesbarkeit ' . Aktualitdt : Lernniveau & Lernvorlieben
I I e
. Verstdndlichkeit ' - vom Basiswissen zum - - Interaktivitdat
. Bilder & Grafiken ; kritischen Umgang i - Rickmeldung
| I
I I

- Weiterarbeit




Empfehlungen von Materialien

TREFFPUNKT @ LMZ Baden-Wdlrttemberg, 2022.

Internet Broschure, verflugbar als PDF oder Printversion, 54 Seiten.

Tipps zur Zielgerichteten Nutzung
von Medienangeboten und Onlinediensten

Zielgruppe: Einsteiger:in IHH

Thematischer Inhalt:

1.) Themen rund um das Internet, Computer, mobile
Endgerate wie Smartphone und Tablets
== | 2.) Sichere Mediennutzung




Treffpunkt Internet

2- DAS INTERNET

Was genau ist eigentlich das Internet?

Vereinfacht gesagt, ldsst sich das Internet als ein weltweites Netzwerk
beschreiben, das aus vielen miteinander verbundenen Computern besteht,
die einen Datenaustausch betreiben kénnen. Um das Internet nutzen zu
kdnnen, braucht man internetfdhige Gerdte wie Computer, Smartphones
oder Tablets.

Wie komme ich ins Internet?

Wer mit PC, Tablet oder Smartphone ins Internet méchte, muss dazu
eine Datenverbindung herstellen. Diesen Anschluss ans bzw. die Ver-
bindung ins Internet kann man bei verschiedenen Anbietern kaufen.
Es gibt feste Anschlisse fur zu Hause, unterwegs nutzt man mobile
Internetverbindungen.

» nach jedem Kapitel: Link zu vertiefenden

und weiteren Inhalten

» realer Kontext, Einbindung von prak-
tischen Beispielen wie beispielsweise
,digitaler Nachlass*

» Vorschlage zur weiteren Beschaftigung
mit den Themen

JEWENIGE ANSCNIUSS das passeiide beial.

I » Gut lesbare Schrift

Weiteres zu
Spiele und Apps
in der Broschure
LApps fiir den
Kopf auf

der digitalen
Pinnwand.

J

Gefuhl fir das eigene Gerat zu bekommen. Es gibt eine groRe Vielfalt an
Online-Spielen. Sie kinnen meist entscheiden, ob Sie allein, gegen eine
andere Person (das erfordert meist eine Anmeldung) oder gegen einen
Computer spielen machten.

Auf dermn Smartphone und Tablet kénnen Sie Online-Spiele im jeweiligen
App-5Store Ihres Gerats herunterladen. Diese sind anhand der Wertungen
durch Sterne von anderen Nutzern kategorisiert. Sie kénnen aus Emp-
fehlungen wahlen oder nach bestimmten Spielen suchen. Aber Achtung:
Die ersten Apps in der Liste sind nicht zwangslaufig besser als Apps, die
weiter unten aufgefuhrt werden. Platzierungen in der Suche werden viel-
fach von groBBen Firmen ,gekauft”.

So gelingt die Auswahl der richtigen Spiele-App:
+ Prufen Sie die Vertrauenswurdigkeit der ausgewahlten App.

* Gehen Sie mit Ihren Daten sparsam um, grenzen Sie Zugriffs-
rechte der App ein.

* Achten Sievor der Installation einer App auf magliche Kosten.
Diese werden meist deutlich Gber einen Kauf-Button
ausgewiesen.

Die Apps sind zwar haufig kostenlos, allerdings auch mit viel Werbung
verbunden oder Sie werden in der App zu Kaufen aufgefordert. Uber die-
se sogenannten In-App-K3ufe kénnen Sie innerhalb des Spiels Gegen-
stande oder Spielerweiterungen kaufen, um schneller Erfolge in Threm
Spiel zu erleben oder weniger Werbung angezeigt zu bekommen. Prafen
Sie solche Kaufe grandlich, damit Sie nicht den Uberblick ber die Kosten
verlieren. Weitere Informationen zu In-App-Kaufen in Kapitel 1.

Die digitale Pinnwand .Unterhaltung im Internet” mit vertiefenden und
weiteren Inhalten finden Sie unter folgendem Link:

www.Imz-bw.de/Treffpunkt-Internet/Unterhaltung-im-Internet




Treffpunkt Internet

2- DAS INTERNET

‘ Was genau ist eigentlich das Internet?
Vereinfacht gesagt, ldsst sich das Internet als ein weltweites Netzwerk
beschreiben, das aus vielen miteinander verbundenen Computern besteht,
die einen Datenaustausch betreiben kénnen. Um das Internet nutzen zu

kdnnen, braucht man internetfdhige Gerdte wie Computer, Smartphones
oder Tablets.

Wie komme ich ins Internet?

Wer mit PC, Tablet oder Smartphone ins Internet méchte, muss dazu
eine Datenverbindung herstellen. Diesen Anschluss ans bzw. die Ver-
bindung ins Internet kann man bei verschiedenen Anbietern kaufen.
Es gibt feste Anschlisse fur zu Hause, unterwegs nutzt man mobile

» selbstbestimmte Auseinandersetzung
mit dem Thema ,,digitale Welt"

» selbststandige Vertiefung

» Nachschlagewerk (zur Wiederholung
von bereits Gelerntem)

Der Internetanschluss fiir zu Hause

Den Internetanschluss zu Hause erméglicht ein sogenannter
Router. Dies ist ein kleines Gerat, das man in der Regel nach Vertrags-
abschluss vom Internetanbieter erhalt. Der Router stellt die Verbindung
zwischen dem &ffentlichen Internet und dem Heimnetzwerk her. Da es
verschiedene Anschlussarten fur zu Hause gibt, braucht man far den
jeweiligen Anschluss das passende Gerat.

Unterhaltung im Internet

Weiteres zu

Spiele und Apps
in der Broschure

Apps fiir den

Kopf* auf
der digitalen
Pinnwand.

L S

Gefuhl fur das eigene Gerat zu bekommen. Es gibt eine groRe Vielfalt an
Online-Spielen. Sie kdnnen meist entscheiden, ob Sie allein, gegen eine
andere Person (das erfordert meist eine Anmeldung) oder gegen einen
Computer spielen méchten.

Auf demn Smartphone und Tablet kdnnen Sie Online-Spiele im jeweiligen
App-5Store Ihres Gerats herunterladen. Diese sind anhand der Wertungen
durch Sterne von anderen Nutzern kategorisiert. Sie kénnen aus Emp-
fehlungen wahlen oder nach bestimmten Spielen suchen. Aber Achtung:
Die ersten Apps in der Liste sind nicht zwangslaufig besser als Apps, die
weiter unten aufgefuhrt werden. Platzierungen in der Suche werden viel-
fach von groRen Firmen ,gekauft”.

So gelingt die Auswahl der richtigen Spiele-App:

+ Prufen Sie die Vertrauenswurdigkeit der ausgewahlten App.

* Gehen Sie mit Ihren Daten sparsam um, grenzen Sie Zugriffs-
rechte der App ein.

+ Achten Sievor der Installation einer App auf mégliche Kosten.
Diese werden meist deutlich Gber einen Kauf-Button
ausgewiesen.

Die Apps sind zwar haufig kostenlos, allerdings auch mit viel Werbung
verbunden oder Sie werden in der App zu Kiufen aufgefordert. Uber die-
se sogenannten In-App-Kaufe kdnnen Sie innerhalb des Spiels Gegen-
stande oder Spielerweiterungen kaufen, um schneller Erfolge in Threm
Spiel zu erleben oder weniger Werbung angezeigt zu bekommen. Prifen

verlieren. Weitere Informationen zu In-App-Kaufen in Kapitel 1.

Die digitale Pinnwand ,Unterhaltung im Internet” mit vertiefenden und
weiteren Inhalten finden Sie unter folgendem Link:

www. Imz-bw.de/Treffpunkt-Internet/Unterhaltung-im-Internet




Informationen zum Programm

s://Imz.taskcards.app/#/board/b6ad7df3

Online-Fernsehen

Anwendung in der Technikbegleitung

a88-4ac8-9478-b7ad1d5bc7 74 /view?token=3bb70d64-b26d

Streaming-Dienste

Videoportale

Podcasts und Web-Radio

Online Spie

Initiative Kindermedienland Q

Das Senioren-Medienmentoren-Programm ist Teil
der Initiative Kindermedienland Baden-
Wiirttemberg und wird vom
Landesmedienzentrum Baden-Wiirttemberg im
Auftrag des Staatsministeriums Baden-
Wiirttemberg unter der Schirmherrschaft von
Ministerprasident Winfried Kretschmann
durchgefiihrt. Das Ziel der breit angelegten
Initiative der Landesregierung ist es, die IT- und
Medienkompetenz von Kindern, Jugendlichen,
Eltern und Erwachsenen im Land zu stéarken.

Kindermedienland Baden-Wiirttemberg:
Startseite
https://www.kindermedienland-bw.de/de/startseite

(KITINJolE [RIMIE (D1 1]e [NfL[AIN]D}
Baden-Wiirttemberg

Allgemeines Q
In der folgenden Spalte finde Sie eine Auflistung
an Maglichkeiten, online fernzusehen. Sie finden
dabei Angebote, die kostenlos und ohne
Registrierung verfiigbar sind und jene, die eine
Registrierung voraussetzen.

Fernsehen mit Mediatheken Q
Artikel - Silver Tipps

Informationen iiber das Fernsehen mit
Mediatheken. In ihrem Format "Helga hilft" leitet
Digital Botschafterin Helga Sie verpasste
Fernsehsendungen in der Mediathek
nachschauen kénnen.

Fernsehen mit Mediatheken

https://www.silver-tipps.de/fernsehen-mit-mediat...

Mediathel

Nutzung der ARD Mediathek o

Anleitung - Digital Kompass

Allgemeines zum Streaming o
Artikel - Digital Kompass

Mithilfe von Streaming Diensten, konnen Sie
beliebte Formate unabh&ngig vom
Ausstrahlungstermin anschauen. Nachfolgender
Link fihrt zu einem Artikel, welcher einen kurzen
Uberblick iber die jeweiligen Portale gibt.

Mediatheken und Streaming-Dienste: Wo
finde ich was?
https://www.digital-kompass.de/aktuelles/media...

Dubiose Portale erkennen Q
Artikel - Verbraucherzentrale

Auch hier finden Sie eine Auflistung an
Streaming-Diensten, welche alle kostenpflichtig
sind.

Um sich vor dubiosen Abofallen zu schiitzen,
finden Sie eine Information der
Verbraucherzentrale.

Zugriff verweigert | Verbraucherzentrale.de
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/digit...

Kostenlos ohne Registrierung o

YouTube Q
Online Portal - YouTube

YouTube ist ein kostenloses Videoportal zum
Anschauen, Teilen und Hochladen von Videos.
Neben professionellen Videos finden sich auf
YouTube auch Amateur-Videos. Vom Musikvideo
bis zum Haustier-Clip ist alles dabei. Die Beitrage
konnen zudem geteilt und bewertet werden.

YouTube
https://www.youtube.com/

3 YouTube

Allgemeines: Was ist ein Q
Podcast?

Bei dem Begriff Podcast handelt es sich dabei
um ein Kunstwort, welches sich aus Pod fiir ,play
on demand” und cast, abgekiirzt vom Begriff
Broadcast (Rundfunk), zusammensetzt.

Podcasts und Audiotheken Q
Artikel - Silver Tipps

Podcasts und Audiotheken

Horvergniigen zu jeder Zeit
https://www.silver-tipps.de/hoervergnuegen-zu-je.

Registrierung notwendig Q

HorspaB Video von Helga hilft o
Artikel - Silver Tipps

Auf lhrem Smartphone 6ffentlich-rechtliche
Radiosender horen und verpasste Sendungen
recherchieren? Wie man Radiobeitrage, Podcasts
oder andere Audioinhalte ganz leicht Uiber das

R oy A I LTl 1 VY W % A Ramtog) | LTy S 0 (o

Apps fiir den Kop
Handreichung - LMZ BW

Diese Modul von gesund:
Landesmedienzentrum B
dreht sich rund um das T
und wie digitale Anwendi
unterstiitzen konnen. Ubs
Link gelangen Sie zur Ha

https://www.Imz-bw.de/fil

Kaufe in Apps

Artikel - Verbraucherzent

In-Game- und In-App-K
Spielspal teuer wird |\
https://www.verbraucherz

N ——
Spiele-Tipps
Artikel - PC Welt

Die besten Gedachtnist




Methodenkoffer ,Digital im Alltag”

Sammlung niedrigschwelliger digitaler Angebote in Form von Methodenkarten

Ziele:

Nutzungsmaoglichkeiten
erfahrbar machen

Bertihrungsangste abbauen
und Offenheit fordern

Motivation fordern digitale
Medien zu nutzen

> Methodenkarten +
y  Material online




Lebensbereiche

M E n I E " Ku N s u M Darum gent es Gemeinsames digitales Begehen und Erkunden von Gebieten.

Dauer 30-45 Minuten
Gruppengripe 2-8 Personen
7 sie brauchen angemessene Raumlichkeiten
Internet (WLAN)

Endgerat

Beamer oder TV-Gerat

digitaler Globus oder digitale Landkarte, z.B. Google Earth
geeignete Links, Apps und Ideen finden Sie auf

viwwi.dibiviohn.org
Ziele Sensibilisierung fir die vielseitigen Mdglichkeiten digitaler
Mediennutzung :
Aktivierung, Gedachinis trainieren .'(,j
Biographiearbeit ,/ 1
= Réume schaffen, um soziale Kontakte zu kniipfen :
DiBi ‘j ‘I und sich auszutauschen /
Wohn |

und funktioniert. Hierfiir kiinnen Sie exemplarisch Ihre eigens Heimat

préasentieren und dazu erzihlen.
. Fragen Sie anschlieBend nach Orien, die lhre Teilnehmenden begehen und

erkunden méchten.

3. Nehmen Sie sich die Zeit, die Gebiete bei Google Earth (auch per Street View) zu
erkunden und Fragen zu stellen. Lassen Sie s zu, dass die Teilnehmenden in

-
Erinnerungen schwelgen.
4, Wiederholen Sie den Prazess, bis alle Teinehmenden die Maglichkelt hatten,

einen Ort zu benennen.

2

(ffnen Sie den Raum filr gine gemeinsame Reflexion.

5.

© BEWEGUNE, SPORT & GESUNDHEIT

¢ n Orten wie der
notionale Prozesse
Lassen Sie diese

ch, solite eine weitere
ligung stehen, die

insichtlich der
endes:

- Entspricht die GruppengriBe dem
zeitlichen Rahmen?

- Wie viele Pausen sind
einzuplanen?

- Welche Fragen sind forderlich und
welche hinderlich?




Differenzierung und Gelingensbedingungen

Voraussetzungsarmere Angebote — ,Passive Methoden®

* Nutzungsmoglichkeiten erleben, indem digitale Medien ,passiv’ genutzt

werden
» Teilnehmenden sind nicht aktiv an Endgeraten tatig

Rahmen- und Gelingensbedingungen

anleitende Person

geeignete Raumlichkeiten
Internetzugang

Endgerat fur die anleitende Person
Beamer oder TV-Gerat

(

Darum gent es Gemeinsames digitales Begehen und Erkunden von Gebieten.

Dauer 30-45 Minuten

Gruppengripe 2-8 Personen

sie brauchen angemessene Raumlichkeiten

Internet (WLAN)

Endgerat

Beamer oder TV-Gerat

digitaler Globus oder digitale Landkarte, z.B. Google Earth

geeignete Links, Apps und Ideen finden Sie auf
www.dibiwohn.org

Ziele Sensibilisierung fiir die vielseitigen Mdglichkeiten digitaler
Mediennutzung

Aktivierung, Geddchtnis trainieren
Biographiearbeit
Réume schaffen, um soziale Kontakte zu kniipfen

1Bi ' ] und sich auszutauschen
Q«Iohn A ‘




Wie viele Tasten hat ein klassisches Klavier?
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Wie viele Tasten hat ein klassisches Klavier?
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Differenzierung und Gelingensbedingungen

Voraussetzungsvollere Angebote — ,Aktive Methoden®

= Laden zum Ausprobieren ein
= Teilnehmende sind aktiv an Endgeraten tatig

Rahmen- und Gelingensbedingungen

Darum gent es Spielerisches Recherchieren zu Fragen und Themen mithilfe
von Suchmaschinen.

= anleitende Person(en) b
. . . . GruppengroBe  2-10 Personen
. g e e I g n ete Rau m I I C h ke Ite n Sie brauchen angemessene Raumlichkeiten
e Internet (WLAN) )
= Internetzugang fur alle Beteiligten e R i
» (geliehenes) Endgerat fur alle Beteiligten R - s ot s
| B e am e r O d e r TV_ G e r at Ziele Forderung anwendungsbezogener Kompetenzen

Sensibilisierung fiir Chancen und Risiken des
Mediengebrauchs

= |ndividuelle und unterstitzende Akiieng
Begleitung 52 k)




Aktive Methode — Die Suchmaschine

Was bedeutet das erfundene Wort
,<superkalifragilistischexpialigetisch”




Anpassungs- und Kombinationsmoglichkeiten

ANPASSUNGS- UND KOMBINATIONSMOGLICHKEITEN:

Um unterschiedliche Bedurfnisse zu berucksichtigen, konnen ,passive”
Methoden in ,aktive” umgestaltet werden und umgekehrt. Daruber
hinaus sind Kombinationen moglich. In stark heterogenen Gruppen

hat sich ein Einstieg mit einer , passiven” Methode, gefolgt von einem
inhaltlichen Input und einer abschlieBenden ,aktiven® Methode zum
Ausprobieren bewahrt.




Film DiBIWohn

Mit Einblicken in Methoden und Stimmen aus dem Projekt.

Vorstellung der Methodenkarten ,Digital im Alltag”

https://dibiwohn.org/?Technikbegleitung

i



https://dibiwohn.org/?Technikbegleitung

Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Alle Informationen und Materialien
finden Sie auf der Projektwebseite
https://dibiwohn.org/

Unsere Materialien fur Inr Engagement

Oder kontaktieren Sie uns unter E
kontakt@dibiwohn.org g



https://dibiwohn.org/
mailto:kontakt@dibiwohn.org

