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Vorstellung: Lern-App , Starthilfe — digital dabei"

far Smartphone und Tablet




LFI ¢ Goerwirsembers
Defizite in der Bedienkompetenz

Subjektive Kenntnisse zur Bedienkompetenz
- Bewertung nach Schulnoten 1-6 -

Computer/Laptop

die Befragten geben sich im
Durchschnitt die Note 3,8 fiir die
Smartphone-Kompetenz

(vgl. SIM Studie 2021, S.50).

Smartphone 23 p3.8

Nur etwa jede vierte Person schatzt ihre
Tortet | 25 13 ? 57 °** Kenntnisse im Umgang mit dem
Internet, einem Computer/Laptop oder
einem Smartphone als ,,gut" ein;

lediglich 17 Prozent sind es in Bezug auf
Internet 10 20 037
— das Tablet
0 25 - = 100 (vgl. SIM Studie 2021, 5.79).

m 1 =sehrgut nZ2 n3 4 5 6 =sehrschlecht

Quelle: SIM 2021, Angaben in Prozent, Basis: alle Befragten, n=3.005




LF ® Die Medienanstalt fiir
® Baden-Wiirttemberg

Offliner*innen: Warum das Internet nicht genutzt wird

Die Informations- und Unterhaltungsangebote von Presse, Radio und Fernsehen
reichen miraus.

Ich brauche das Internet we der beruflich noch privat.
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Ich habe weder Zeit noch Lustmich mit dem Internet zu beschéftigen.
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Der Aufwand zum Erlernen der Nutzung des Internets ist mir zu hoch.
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Ich traue mir die Benutzung des Internets nichtzu,

Ichlehne das Internet grundsatzlich ab.

Das Internet ist mir zu unsicher.

Mir reicht es, bei anderen, z.B. bei Freunden, Verwandten, Bekannten, ins
Internet zugehen, da braudhe ich nichtauch zu Hause einen Anschluss.

ich habe niemanden, der mir den Einstieg ins Internet erleichtert.
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Ich habe niemanden in meinem persénlichen Umfeld, der das Internet nutzt.

18 1 11 70

Die finanziellen Kosten fiir die Nutzung des Internets sind mir zu hoch.
Ich habe Prableme mit dem Gedadhtnis, die mich von einer Nutzung des Internets

abhalten. &3 7 80
e e,
Nutzung des Internets abhalten. 83
Es gibt in meiner Wohnung/Haus technische Hiirden fiir einen Internetzugang. 8 14 87
0 25 50 75 100

W trift vol und ganzzu muiffteherzu Wteig/teis mtrft ehernicht/gar nicht 2u

Quelle: Sim 2021, Basis N=571, Teilgruppe: Personen, die das Internet nie nutzen / Angaben in Prozent
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Die Idee der Lern-App

Bedarf:
schrittweiser und niedrigschwelliger Einstieg in die Online-Welt, um Berlihrungsangste mit mobilen [
Geraten und deren Anwendungen langsam abzubauen © (¢

Lern-App:

selbsterklarend

geschitzte / sichere Lernumgebung

reduziert auf die Grundkompetenzen

Ubungen bzw. Wiederholungen, angepasst an das individuelle Lerntempo
spielerische Ubungen mit Riickmeldungen

seniorengerechte Grafik und Usability

soll begeistern und SpaB machen, um weitere Schritte in die Online-Welt zu wagen
Stufenkonzept

auch in Kursen und in der Begleitung einsetzbar

W
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Haupfmen(i

Die Lern-App als sichere Lernumgebung

Hallo! '.
E:L‘fu':f:g v Kennenlernen des Gerats und seiner Funktionen
* v Ausprobieren
v" Lernen und Uben

Modul 1 Modul 2

Das Gerat Das Gerat

bedienen erkunden

Das Meniu:
Modul 3 Modul 4
Apps Messenger — Modul 1: Das Gerat bedienen

Einstellungen

— Modul 2: Das Gerat erkunden
— Modul 3: Apps
— Modul 4: Messenger

Uber diese App

LFK
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avy fmen(j . .
= Die Lern-App als sichere Lernumgebung
Hallo! '.
E:Efutﬁ[ffg v" Kennenlernen des Gerats und seiner Funktionen
* v Ausprobieren
v" Lernen und Uben
Modul 1 Modul 2
Das Gerat Das Gerat
bedienen erkunden
Das Menu:
Modul 3 Modul 4
Apps Hesseniger — Modul 1: Das Gerat bedienen ,
. \e wels
— Modul 2: Das Gerat erkunden Neue Mg‘;gen{\t‘atsr\am
.. n
— Modul 3: Apps worter
. PassS
dul 5 i
— Modul 4: Messenger “Q\% 0 6 Esl\ci\\erche
(&
Einstellungen Uber diese App MOdU\ Ab Ende NO\’ 2023
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€&— zurick % =

Hallo und herzlich
willkommen in der

Lern-App ,,Starthilfe«! Was soll ich ‘hm?
Schon, dass Sie da sind. '

Sehen Sie unten rechts Zum Haup{'men(j

das Wort ,weiter“? Bitte — el é —_
Zuruc p——
tippen Sie einmal kurz o —
mit einem Finger darauf. = Erfahrungsberichte
A Einfache
08 Navigation

Kurze
Einfuhrung, wie
man sich in der
App selbstandig " o

orientiert.
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MOd“I 1: Tippen, WiSChen, Ziehen LFKO Baden-Wiirttemberg
Zoomen und Tastatur nutzen cuwix  B=

&— zurick é =

€ zurick é

Modul 1
Das Gerat bedienen

Tippen: So geht's 6}%
€&— zurucK @
- = = Das Suchbild
Tippen liben: Die
Miicke
" e 1000
Wischen: So geht's 0 NG P

R
. . ASDFGHUJIKL
b2 0 0 9. d berspringen —
*« YXCVBNMAG@G

€& zurucK é

Die Tastatur

Wischen tben: :D:ggg
Geschenke ”ﬂ Ic ——
It C BL I}

Wischen tiben: Was

sind Medien? ==
aog o0 O

_ —




Modul 1: Tippen, Wischen, Ziehen
Zoomen und Tastatur nutzen

€&— zuruck

b=

Modul 1
Das Gerat bedienen

Tippen: So geht's

Tippen lben: Die
Miicke

Wischen: So geht's

Wischen uben:
Geschenke

Wischen tiben: Was
sind Medien?

€— zurick % =
Korper Mund
Arme Augen
Beine Extra
‘A Figur speichern | Wer&rer - :

€& zuruck

3>
If

Gut gemacht!

Diese Ubung haben Sie
erfolgreich abgeschlossen.
Sind Sie bereit

fiir den nachsten .

Schritt, oder

wollen Sie 0a
dieselbe Ubung %
noch mal

wiederholen?

1 O,n,oc,h mql ‘ Welfer --) ‘

LFK
:

€&— zuruck

Labyrinth: Level 1

T
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Level wiinlen §
Level 2
Level 3
Level 4




Modul 2: Anschlusse, Tasten,
Symbole, Internetverbindungen

€— zuruck

b=

€— zurick % =

Modul 2

Das Gerat erkunden

Anschliisse und Tasten
des Gerats

Ubung: Anschliisse und
Tasten

Das Gerat bedienen: So
geht’s!

Ubung: Das Gerét
bedienen

Die Symbolleiste

Wo auf dieser Abbildung ist die
An- und Ausschalt-Taste des
Gerats?

LFK

€— zurick é =

€— zurdck % =

Das Gerat ist im Flugmodus, das
ist an diesem Symbol zu
erkennen.

X

In diesem Modus werden Anrufe
nicht durchgestellt. Wo miissen
Sie wischen, um die
Schnellschaltleiste zu 6ffnen und
die Einstellung zu andern?

ok ok ok TR

Sie miissen das Gerét also
aufladen...

In welche Buchse miissen Sie das
Kabel stecken?

® Die Medienanstalt fiir
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Was steht fir Akku?
j ol
v (7] 4




Modul 3: Apps LFK: 2stiiremes

€— zurdck é —
Wie heiBt die App, iiber die Sie andere
Apps finden und installieren konnen?
R ] Google Play...
— Zuru — | I —
€& zuruck @ €— zuricK @ = OEOEDEEEDED
Berechtigungen | |
PP N M A R N A
Modul 3
E L L S | A
Apps
L| |A] [D El N — zurick % =
7 | | | Wie heiflt die App, iiber die Sie andere
Erfahru ngsberlchte 2 b 1A LY Apps finden und installieren kénnen?
Google Play...

Bl o] [A] [s| [N] [M
s’ M (Al (R [s| (A

Wozu sind Apps gut? (el To| [ [s] ] [A]

Ubung: Vorinstallierte ] O
Apps kennenlernen

Apps bedienen

10



Modul 4: Messenger und

Messenger-Kommunikation

Erfahrungsberichte

Was sind Messenger?

Ubung: Messenger-
Funktionen

Welche Messenger gibt
es?

Symbole in
Messengern

Ubung: Wo ist was in
Messengern?

Ubung: Messenger-
Unterhaltung

€— zurucK é — — zurick @ =
Stellen Sie sich vor, Sie mochten
Modul 4 eine Textnachricht verschicken.
Messenger Wo konnen Sie den Text

eingeben?

Wie schon!

Treffen wir uns also spater
_ beieuch?

Sehr gern! Der Kuchen ist
schon im Ofen.

Wunderbar.
Sollen wir noch was
mitbringen?

ook Kl

LFK
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€& zuriucK

+

Hallo, wie geht’s?

ECRK

uberspringen —
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Weitere Informationen

Download

uber den App Store von Apple oder den Google Play Store auf das eigene
Smartphone oder Tablet

@?! www.starthilfe-app.de [ gg;z;le Play ' Kgngtore

Bewertungen und Rezensionen
T ™ (S He Fe Aok N SeeAeAok

Fantastisch! . . . . . Wunderbar

Eine ganz tolle App. Endlich ICh. bin so glacklich e_ndllch EnI [ r_nlt Ich wiirde sagen die App ist mit Liebe und
verstehe ich diese kleine MEInen Enkeln schre|b__en un_d_telefomeren_. Geduld gemacht.

Wundermaschine und kann etwas D_as ist besonders schon weil 'C.h SI€ zurz__elt Perfekt fiir Neulinge im Internet und Senioren.
damit anfangen. Vielen Dank. Das nicht so oft sehen kann aber wir haben dber Alles wird sehr verstandlich erkldrt. Einfach

hat mein Leben wirklich verbessert! Si:begcl\!ei?]eoanrm zusammen Platzchen zuhdren und die Ubungen nachmachen. Es

\ / K / Kbereitet SpaB! /

~
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http://www.starthilfe-app.de/
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Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit und Ihr
Engagement!
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Kontakt

Simone Gotz M. Sc.
Medienkompetenz, Projektleitung "Digital dabei" und Lern-App "Starthilfe"

Landesanstalt fiir Kommunikation
ReinsburgstralBe 27
/0178 Stuttgart

Telefon: 0711 66991-48
E-Mail: s.goetz@lfk.de
www.Ifk.de

16


http://www.lfk.de
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